Zasady zpracovani osobnich udaju

Tyto zasady zpracovani osobnich udaji jsou vydany spole¢nosti GrandVision CZ s.r.0. v souladu s
nafizenim (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju
(,nafizeni* nebo ,GDPR®) za u€elem zajisténi informacni povinnosti spole¢nosti GrandVision CZ s.r.o.
jako spravce dle ¢l. 13 GDPR v(¢i subjektam udajl, jejichz osobni idaje spole¢nost GrandVision CZ
s.r.o. v souladu s témito zasadami a nafizenim GDPR zpracovava.

1. Spravce osobnich udaju

Vase osobni Udaje zpracovava spolec¢nost GrandVision CZ s.r.o., se sidlem Lomnického 1742/2a,
Nusle, 140 00 Praha 4, ICO: 25127993, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Mé&stskym soudem v
Praze, oddil C, vlozka 52029, jakoZto spravce osobnich udajl, a to pro ucely, zpisobem, na zakladé
pravniho divodu a po dobu stanovenou dale v téchto zasadach.

2. Kontaktni udaje spravce

PFi uplatiovani svych prav uvedenych nize v téchto zasadach se mizete obratit na spravce udaju
pisemné na adrese GrandVision CZ s.r.0., Lomnického 1742/2a, Nusle, 140 00 Praha 4, nebo
prostfednictvim e-mailu info@grandoptical.cz, popfipadé Ize volat na bezplatnou zakaznickou linku 261
399 211.

3. Kategorie subjektt udaji
Subjekty udaju, jejichz osobni udaje zpracovava spoleé¢nost GrandVision CZ s.r.0., jsou zejména:

- zakaznici GrandVision CZ s.r.o.

- zaméstnanci a Clenové GrandVision CZ s.r.o.

- dopravci

- dodavatelé

- obchodni zastupci GrandVision CZ s.r.o.

- jiné osoby, které jsou ve smluvnim vztahu ke GrandVision CZ s.r.o.

- osoby, s nimiz GrandVision CZ s.r.o. jedna o uzavfeni smlouvy nebo jiného pravniho vztahu
- uchazedi o zaméstnani

4. Kategorie osobnich udajt

Osobnim udajem je jakakoli informace, ktera se vztahuje k fyzické osobé, kterou je spole€nost
GrandVision CZ s.r.o. schopna identifikovat. V souvislosti s nize uvedenymi u€ely muze ze strany
spole¢nosti GrandVision CZ s.r.o. dojit ke zpracovani zejména nasledujicich kategorii osobnich udaju:

- adresni a identifikaéni udaje slouzici k jednoznaéné a nezaménitelné identifikace subjektu
udajd (napf. jméno, pfijmeni, akademicky titul, pfip. rodné Cislo, datum narozeni, adresa
trvalého pobytu, adresa mista podnikani, korespondenéni adresa, fakturaéni adresa, IC, DIC,
bankovni spojeni, identifikaéni udaje zastupce zakaznika nebo kontaktni osoby, kterou
zakaznik urci, smlouva a podpis), udaje umoznujici kontakt se subjektem udaju (kontaktni
Udaje napf. kontaktni adresa, €islo telefonu, €&islo faxu, e-mailova adresa aj. obdobné
informace), a dal8i udaje nezbytné pro plnéni smlouvy

- Udaje poskytnuté nad ramec pfisluSnych zakond zpracovavané v ramci udéleného souhlasu ze
strany subjektu Udajl (zpracovani fotografii, pouziti osobnich udaju za u¢elem rozvoje lidskych
zdrojl, podpisové vzory, fotokopie dokladu totoznosti za u¢elem identifikace u€astnika ochodu,
ruCitelska prohlaseni s osobnimi udaiji)
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5. Ugely, pravni diivody a doba zpracovani osobnich Gdaja

Rozsah zpracovavanych udaju zavisi na Ucelu zpracovani. Pro nékteré Gcely je mozné zpracovavat
Udaje pfimo na zakladé smlouvy, opravnéného zajmu GrandVision CZ s.r.0. nebo na zakladé zakona
(bez souhlasu), pro jiné pouze na zakladé souhlasu.

Ke zpracovani osobnich udaju nutnych pro plnéni smlouvy, plnéni zakonnych povinnosti GrandVision
CZ s.r.o0. a pro ochranu opravnénych zajm( GrandVision CZ s.r.o. neni zapotfebi souhlas dotéenych
subjektd Udaj, nicméné proti zpracovani osobnich Udaji pro ucely opravnénych zajmu spole¢nosti
GrandVision CZ s.r.o. je mozné podat namitku. Zpracovani z ddvodu pInéni smlouvy a pInéni
zakonnych povinnosti nelze odmitnout.

Jedna se zejména o tyto zakladni dil€i ucely:

- plnéni pracovnépravni a mzdové agendy (pInéni zakonnych povinnosti);

- vedeni UCetnictvi (pInéni zakonnych povinnosti);

- pInéni zakonnych danovych povinnosti (pInéni zdkonnych povinnosti);

- jednani o uzavieni smlouvy (opravnény zajem spole¢nosti GrandVision CZ s.r.0.);

- poskytovani sluzeb a prodej zbozi, poskytovani zaru¢niho pinéni, reklamacni fizeni, zlepSovani
sluzeb (pInéni smlouvy, opravnény zajem, zakonna povinnost);

- fakturagni ucely (pInéni smlouvy, zdkonna povinnost);

- vymahani pfipadnych pohledavek za zakaznikem a ostatni zakaznické spory (opravnény zajem
spole¢nosti GrandVision CZ s.r.0.);

- marketing a obchodni sdéleni, vérnostni programy (opravnény zajem, souhlas).

Z obchodnich sdéleni zaslanych spole¢nosti GrandVision CZ s.r.o. je vzdy zfejmé, Ze uvedené sdéleni
je obchodnim sdélenim ve smyslu platnych pravnich pfredpisu, a Ze spole¢nost GrandVision CZ s.r.o.
je jejich odesilatelem. Obchodni sdéleni zasila spole¢nost GrandVision CZ s.r.o. na kontakty zakaznik(
bud na zakladé opravnéného zajmu spolecnosti GrandVision CZ s.r.o., a to jen do doby, nez vyslovi
namitku proti zpracovani osobnich Gdajd, nebo na zakladé vyslovného souhlasu se zpracovanim
osobnich udaju pro obchodni UCely nebo na zakladé souhlasu s marketingovym oslovenim
prostfednictvim elektronického kontaktu. V zaslanych obchodnich sdélenich je rovnéz kontakt pro
odmitnuti zasilani téchto sdéleni.

U subjektl, které udélily souhlas s marketingovym oslovenim prostfednictvim elektronického kontaktu,
zpracovava spolec¢nost GrandVision CZ s.r.o. s jejich souhlasem po dobu uvedenou v souhlasu
kontakty, které ji subjekt da k dispozici pro Uc¢ely marketingového osloveni s nabidkou sluzeb a produktu
GrandVision CZ s.r.o.

Zpracovavani cookies z internetovych stranek provozovanych spoleénosti GrandVision CZ s.r.o.

V pfipadé, Ze ma subjekt udaju ve svém webovém prohlizeci povoleny cookies a navstévuje webové
stranky www.grandoptical.cz, zaznamenava spole€nost GrandVision CZ s.r.o. jeho IP adresu, jak
dlouho se na webové strance zdrzi a ze které webové stranky pfichazi.

Technické cookies jsou nezbytné pro spravné fungovani stranek a vSech zakladnich funkci, jako je
zabezpeceni, pfihlaseni, volba jazyka, uchovavani produktll v koSiku nebo ukladani nastaveni
soukromi. Tyto cookies jsou zpracovavany na zakladé opravnéného zajmu spravce. Technické
cookies nemohou byt individualné deaktivovany nebo aktivovany. Jejich zpracovani Ize ovlivnit
nastavenim webového prohlizece, disledkem ale mize byt nespravna funkénost stranek.

Analytické a marketingové cookies jsou zpracovavany pouze na zakladé souhlasu subjektu tdaju.
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Webové stranky spole€nosti GrandVision CZ s.r.o. Ize prochazet také v rezimu, ktery neumoZzniuje
sbirani osobnich udajl. Zpracovani Gdaju z cookies je mozné zamezit nastavenim webového
prohlize¢e. Pouzivani cookies muzZe subjekt na svém zafizeni zakazat nebo upravit pro webovou
stranku www.grandoptical.cz. Podrobna pravidla pouzivani cookies upravuje zvlastni dokument
dostupny na webovych strankach www.grandoptical.cz

Osobni udaje pro shora uvedené dil¢i Ucely jsou zpracovany v rozsahu nutném pro naplnéni téchto
ucell a po dobu nutnou k jejich dosazeni nebo po dobu pfimo stanovenou pravnimi predpisy, smlouvou
nebo skartaénim fadem spole€nosti GrandVision CZ s.r.o. Poté jsou osobni Udaje vymazany Ci
anonymizovany. Maximalni doba uchovavani osobnich Udajd, pokud neni uvedeno jinak, ¢ini 10 let.
Zakladni Inlity pro zpracovani osobnich udaju jsou k dispozici nize.

Konkrétné budou osobni Udaje zpracovavany nasledovné (s tim, ze uvadéné doby zpracovani a
uchovavani osobnich udaji mohou byt prodlouZeny o zakonnou promiéeci lhatu, a to zejména v
pfipadech, kde je riziko soudnich sport):

A) Zpracovavani osobnich udaji v ramci prodeje

Kategorie osobnich Pravni dlivod
Uéel zpracovani udajt zpracovavani Doba uchovavani
Do konce zaruéni lhaty
objednaného produktu.
Poptavka na zdravotnické Neni-li provedeno
sluzby, objednavka nebo vySetfeni, po zajisténi
sjednani terminu Osobni udaje zadané pozadavku udaje dale
vySetreni v ramci poptavky PInéni smlouvy | nejsou zpracovavany
Sjednani nového terminu,
pokud se vysetieni Osobni udaje zadané v
neuskutecnilo nebo bylo  [rdmci poptavky nebo Opravnény Nejvyse Sest mésicu ode
odlozeno objednavky zajem dne poptavky
Udaje potfebné
Poskytovani k vySetfeni zraku,
zdravotnickych sluzeb vcetné udaju tykajicich
(vySetieni zraku) a na to se osobni totoZnosti PInéni smlouvy
navazujici uréeni metody | a zdravotniho stavu Vyslovny Do konce zaruéni lhaty
Upravy zraku vySetfované osoby souhlas objednaného produktu
Povinnost poskytovatel(
zdravotnickych sluzeb Zakonna
vést dokumentaci povinnost 5 let

PInéni objednavky
na bryle / kontaktni
CoCky, moznost

dohledani v pfipadé Osobni udaje zadané
dalSich objednavek v ramci objednavky PInéni smlouvy | Do splnéni smlouvy

Udaje tykajici se uplatnéni
zaruky, identifikaéni a PIn&ni smiouv Zaruéni IhGta + zakonna
kontaktni Udaje zakaznika, |_. . VY, promiceci Ihata (max. 10
I . zakonna povinnost

Udaje o zakoupeném let)

PInéni narokd na zaruku [produktu

Béhem doby trvani vztahu
Odeslani ozndmeni Kontaktni udaje vyplyvajiciho
o vyhotovené objednavce | (email, telefonni Cislo) PInéni smlouvy | z poskytovani sluzeb
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nebo plnéni objednavky,
véetné zarucni lhaty
vyplyvajici z objednavek

Udrzovani kontaktu za

ucelem pInéni smiouvy,
napf. dalSi objednavky,
kontrolni vySetreni

Kontaktni udaje, udaje o
predchozich
objednavkach, udaje o
vySetfeni zraku

PInéni smlouvy

Po dobu trvani smluvniho
vztahu a zarucni lhaty

Vystaveni faktury,
dokladu, plnéni
objednavky

Osobni Udaje potfebné
k vystaveni faktury

Zakonna
povinnost

Az 10 let

Zajisténi moznosti platby
specifickou kartou
zdravotni pojistovny,
vystaveni potvrzeni pro
zdravotni pojistovnu

Udaje tykaijici se
zdravotni pojistovny
a karty pojisténce klienta

PInéni smlouvy

Do pfedani pojistovné

Reseni, dokumentovani
narokd na zaruku

Udaje tykajici se

uplatnéni zaruky

PInéni smlouvy

Do uplatnéni naroku

na zaruku nebo ruéeni, do
konce zakonné doby pro
uplatnéni pfislusnych

naroku

B) Zpracovavani udaju v ramci webovych stranek

Pravni diivod

webovych stranek,
zajisténi pfijemného

stranek, zadavani
udaju, prokliky (ve.

(analytické a
marketingové

Kategorie zpracovavani

Ucel zpracovani udaju zpracovavanych udaji | udaju Doba uchovavani udaju

V zavislosti na dalSich

Udaje zadané v ramci ucelech do konce zarucni

Rezervace terminu online rezervace PInéni ze IhGty objednaného

vySetieni terminu smlouvy produktu

Sjednani nového

vySetieni v pfipadé

zruSeni nebo odlozeni Udaje zadané v ramci Nejvyse Sest mésicu ode

dohodnutého terminu online rezervace Opravnény dne online rezervace

vySetieni terminu zajem terminu

PInéni pozadavku

zakaznikd, odpovidani Osobni udaje zadané Opravnény

na dotazy v menu ,Kontakt” zajem Do vyfeSeni poZadavku
Udaje souvisejici

Monitorovani pouzivani s pouzivanim webovych | Souhlas

uzivatelského prostredi cookies) cookies) Do odvolani souhlasu
Kontaktni adaje
a osobni udaje

Komunikace v Zivotopisu pfi online

s uchazecli o zaméstnani | zadosti o zaméstnani Souhlas Do odvolani souhlasu

C) Zpracovavani udaja pro ucely marketingu a prizkumu




Pravni diivod

Kategorie zpracovavani
Uéel zpracovani Gdaja zpracovavanych udaja | udaja Doba uchovavani udajua
Odesilani newsletterq,
respektive individualnich
nabidek, dale tomu
pfedchazejici porovnani,
analyza udaju sluzeb
a objednavek v minulosti | Udaje osobni totoZnosti,
za uCelem stanoveni vySetieni, nakupu, dale
obsahu a terminu kontaktni udaje
odesilani nabidek potfebné pro tyto ucely Souhlas Do odvolani souhlasu
Zapojeni do prazkum0
vefejného minéni a trhu, Kontaktni udaje zadané
realizace prizkum pro tento Gcel Souhlas Do odvolani souhlasu

D) Zpracovavani udaju pro ucely vérnostniho programu

Pravni divod

zajem (jedna-li
se o stavajiciho
zakaznika
GrandOptical)

Souhlas

(v pfipadé
subjektu udaju
registrovaného

] Kategorie zpracovavani
Ucel zpracovani udajua zpracovavanych udaja | udaja Doba uchovavani udajua
Opravnény

Do okamziku vzneseni
namitky

zajem (jedna-li
se o stavajiciho
zakaznika
GrandOptical)

Souhlas

(v pfipadé
subjektu udaju
registrovaného

Odesilani elektronickych | kontaktni udaje k odbéru

newsletter(l, respektive potfebné pro tyto ucely obchodnich

individualnich nabidek (email) sdéleni) Do odvolani souhlasu
Opravnény

Do okamziku vzneseni
namitky

Odesilani tisténych kontaktni udaje k odbéru

newsletter(l, respektive potfebné pro tyto ucely obchodnich

individualnich nabidek (adresa) sdéleni) Do odvolani souhlasu
Porovnani, analyza udaju

sluzeb a objednavek

v minulosti za u€elem

stanoveni obsahu Udaje osobni totoZnosti,

a terminu odesilani vysSetfeni, historie Opravnény Do okamziku vzneseni
nabidek nakupt zajem namitky




Zapojeni do prazkum
verejného minéni a trhu,
realizace prazkumd

Kontaktni udaje zadané
pro tento ucel

Souhlas

Do odvolani souhlasu

E) Zpracovavani pro ucely zakaznického servisu, feseni reklamaci

Pravni diivod
Kategorie zpracovavani
Uéel zpracovani Gdaju zpracovavanych udaja | udaja Doba uchovavani udajua
Reseni pozadavku Reklamace a jiné udaje
v ramci zakaznického oznamené telefonicky Opravnény
servisu nebo emailem zajem Do vyfeSeni pozadavku
Udaje pisemné
reklamace (dorucené e-
mailem/postou/formou Zakonna
Reseni reklamaci protokolu povinnost 2 roky

6. Kategorie prijemct, kterym byly nebo budou osobni udaje zpristupnény, véetné
prijemct ve tietich zemich nebo mezinarodnich organizacich

Spole¢nost GrandVision CZ s.r.o. v ramci plnéni svych zakonnych povinnosti pfedava osobni udaje
spravnim organiim a ufadum stanovenym platnou legislativou. Spole¢nost GrandVision CZ s.r.o. dale
pfi plnéni svych zavazkd a povinnosti ze smluv vyuziva odborné a specializované sluzby jinych
subjekt. Pokud tito dodavatelé zpracovavaji osobni Udaje pfedané od spole¢nosti GrandVision CZ
s.r.o., maji postaveni zpracovatel( osobnich Gdaju a zpracovavaji osobni Udaje pouze v ramci pokynu
od spole¢nosti GrandVision CZ s.r.o. a nesmi je vyuzit jinak. Jde zejména o vymahani dluznych
pohledavek, ¢innost znalcl, ucetnich (spole¢nost, samostatnd), prekladatell, advokatl, auditord,
spravu IT systému, internetovou reklamu nebo obchodni zastoupeni. Spole¢nost GrandVision CZ s.r.o.
kazdého dodavatele peclivé vybira a s kazdym uzavira smlouvu o zpracovani osobnich udajl, ve které
ma zpracovatel stanoveny pfisné povinnosti k ochrané a zabezpeceni osobnich udajl.

Zpracovateli jsou spolegnosti se sidlem jak na tzemi Ceské republiky, tak se sidlem v &lenském staté
Evropské unie nebo tzv. statech bezpecnych. Spole&nost GrandVision CZ s.r.o. nepfedava osobni
Udaje do tfetich zemi (mimo EU), ani mezinarodnim organizacim. Pokud by dochazelo k pfedani a
zpracovani osobnich Udaju v zemich mimo Gzemi Evropské unie, délo by se tak vzdy v souladu s
platnou legislativou, zejména na z&kladé tzv. standardnich smluvnich doloZzek dle provadéciho
rozhodnuti Komise (EU) ¢. 2021/914 ze dne 9. 6. 2021 o standardnich smluvnich dolozkach pro
predavani osobnich udaju do tfetich zemi podle nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679.

VSichni zpracovatelé maji povinnost dodrzovat technicka a organizacni opatfeni k ochrané osobnich
udajl, povinnost mienlivosti a zakaz vyuziti udaju pro jiné ucely, nez které stanovi smlouva o
zpracovani osobnich udaja. V ramci skupiny GrandVision mize dochazet k predavani udajd subjektlim
v EU (napf. GrandVision Hungary Kft.) za i¢elem spravy IT systému, vzdy v souladu s GDPR.

Kategoriemi pfijemcu osobnich udaju jsou:

- finanéni ustavy

- verejné ustavy

- zpracovatelé

- smluvni partnefi zajidtujici vybérova Fizeni na volna pracovni mista

- statni aj. orgadny v ramci plnéni zakonnych povinnosti stanovenych pfisluSnymi pravnimi
predpisy



- pfip. dal$i pfijemci — hlavné dle souhlasu udéleného ze strany subjektu Udaju (pfedani
osobnich udaju do zahranici)

Seznam pFijemcl/kategorii pfijemcl, se kterymi aktualné spole¢nost GrandVision CZ s.r.o.
spolupracuje:

Zpracovatelé osobnich udaju Dotcena ¢innost
IAZ Direct GmbH Sestavovani marketingovych nabidek, newsletter(
Ceska Mailingova Spole¢nost s.r.o. Komplexni sluzby pfimého marketingu

Sluzby medialniho planovani a nakupu pro lokalni
Publicis Groupe CZ s.r.o. i mezinarodni klienty
Marketup s.r.o. Komplexni sluzby digitalniho marketingu
Prague Best s.r.o. Tvorba a administrace webovych stranek
ERGO Direkt Versicherung AG Poskytovani GrandPoijisténi

Vedeni ucetnictvi, zpracovani mezd, spisova a archivacni
Pagina Pfibram spol. s r.o. sluzba
GrandVision Hungary Kift. Sprava IT
Ostatni prijemci Dotcena ¢innost
Zdravotni pojistovny Uplathovani poukazul na bryle a optické pomucky
Banky Platby kartou
Franchisingovi partnefi Pfedavani informaci za u€elem zajisténi kvality sluzeb
General Logistics Systems Czech
Republic s.r.o. Poskytovatel doruovacich sluzeb
GOPAY s.r.o. Poskytovatel platebni brany

7. Aktualizace osobnich udaju

Spole¢nost GrandVision CZ s.r.o. aktualizuje zpracovavané osobni Udaje informacemi od subjektl
udaju, od tfetich stran, pfipadné pomoci vefejnych zdroju (internet, verfejné rejstriky).

8. Zpuisob zpracovavani osobnich udajt

Zpracovani osobnich udaju provadi spoleénost GrandVision CZ s.r.o. Zpracovani je provadéno v jejim
sidle &i poboc&ce (provozovneé) jednotlivymi povéfenymi zaméstnanci spole¢nosti GrandVision CZ s.r.o.,
pfip. zpracovatelem. Ke zpracovani dochazi prostfednictvim vypocetni techniky, popf. i manualnim
zpUsobem u osobnich Gdaju v listinné podobé za dodrzeni vSech bezpeénostnich zasad pro zpravu a
zpracovani osobnich udajl. Za timto ucelem pfijala spoleénost GrandVision CZ s.r.o. technicko-
organizacni opatfeni k zajisténi ochrany osobnich Udajd, zejména opatfeni, aby nemohlo dojit k
neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajim, jejich zméné, zniceni Ci ztraté,
neopravnénym pfenosum, k jejich neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti osobnich
udajl. VeSkeré subjekty, kterym mohou byt osobni Udaje zpfistupnény, respektuji pravo subjektu udajl
na ochranu soukromi a jsou povinny postupovat dle platnych pravnich pfedpisl tykajicich se ochrany
osobnich udajl.

9. Informace o pravech subjektd udaji v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju



Subjekt udaji ma v pfipadé, Ze je pro GrandVision CZ s.r.o. identifikovatelnou fyzickou osobou a
prokaze svoji totoznost, nize uvedena prava. Uvedena prava je mozné realizovat pouze ve vztahu k
osobnim Udajam, u nichz je nepochybné, Ze patfi zadateli.

1. Pravo na informace (¢l. 13 a 14 GDPR)

Dle ¢l. 13 a 14 GDPR ma subjekt udaji pravo na informace, zejména o totoznosti spravce, rozsahu a
Ucelu zpracovani, pravnim zakladu zpracovani, zpusobu zpracovani osobnich dat a o pfijemcich
osobnich Udaju. Spoleénost GrandVision CZ s.r.o. pIni informacni povinnost vUci subjektim udajl
prostfednictvim téchto zasad zvefejnénych na webovych strankach www.grandoptical.cz, dale ve
smlouvach se zakazniky a smluvnimi partnery a v odpovédich na zadosti subjektt udaja.

2. Pravo na pfistup k osobnim tdajum (¢l. 15 GDPR)

Dle ¢l. 15 GDPR ma subjekt udajl pravo na pfistup k osobnim udajiim, které zahrnuje nasledujici prava:

ziskat potvrzeni, zda zpracovava osobni udaje,

- ziskat informace o ucelech zpracovani,

- kategoriich dotéenych osobnich udaju,

- pFijemcich, kterym osobni udaje byly nebo budou zpfistupnény,
- planované dobé zpracovani,

- 0 existenci prava pozadovat od spravce opravu nebo vymaz osobnich udaju tykajicich se
subjektu udaji nebo omezeni jejich zpracovani nebo vznést namitku proti tomuto zpracovani,

- pravu podat stiznost u dozorového uradu,

- o veskerych dostupnych informacich o zdroji osobnich Gdaju, pokud nejsou ziskany od subjektu
udaja,

- skuteCnosti, ze dochazi k automatizovanému rozhodovani, v€etné profilovani, o vhodnych
zarukach pfi pfedani udajd mimo EU,

- ziskat kopii osobnich udajl v pfipadé, Ze nebudou nepfiznivé dotéena prava a svobody jinych
osob.

V pfipadé opakované zadosti bude spole€nost GrandVision CZ s.r.o. opravnéna za kopii osobnich
Udaju uctovat pfiméreny poplatek.

3. Pravo na opravu nepfesnych udaju (¢l. 16 GDPR)

Dle ¢l. 16 GDPR ma subjekt Udaji pravo na opravu nepfesnych osobnich Udaji a na doplnéni
neuplnych osobnich 0daji, které o ném bude spole¢nost GrandVision CZ s.r.o. zpracovavat.
Spole€nost GrandVision CZ s.r.o. provede opravu bez zbyte€ného odkladu, vZzdy vSak s ohledem na
dané technické mozZnosti.

4. Pravo na vymaz (¢l. 17 GDPR)

Dle ¢l. 17 GDPR ma subjekt udaji pravo na vymaz osobnich udaju, které se ho tykaji, pokud spole¢nost
GrandVision CZ s.r.o. neprokaze opravnéné dlavody pro zpracovani téchto osobnich udajd. Spole¢nost
GrandVision CZ s.r.o. ma nastaveny mechanismy pro zajiSténi automatické anonymizace ¢i vymazu
osobnich Udaja v pfipadé, Ze jiz nejsou potfeba k Ucelu, pro ktery byly zpracovavany. Pokud se subjekt
Udaju presto domniva, Ze nedoslo k vymazu jeho osobnich udajl, muze uplatnit Zadost o vymaz za
podminky doloZeni opravnénosti uvedené Zadosti.

Osobni udaje budou vymazany zejména, jestlize:


http://www.grandoptical.cz/

- spravce udajl jiz dany osobni udaj nepotfebuje pro Ucel, ktery byl diavodem ke shromazdovani
udajl, nebo dlivodem ke zpracovavani udaju jinym zpusobem;

- jedna se o zpracovani Udajll na zakladé souhlasu udéleného subjektem udaju, ale subjekt
udajl svUj souhlas odvolal a pro zpracovani Uudajli neexistuje jiny pravni diivod;

- jedna se o zpracovani udajl na zakladé opravnéného zajmu spravce udajl nebo tfeti osoby,
ale subjekt udaji podal proti zpracovani udajd namitku a — vyjma namitky proti zpracovavani
udaji za ucelem bezprostfedniho obchodniho zajmu — neexistuje pfednostni legitimni divod
na zpracovavani udajq;

- spravce Udajl zpracovaval osobni udaje protipravné;
- vymaz osobnich udajl je nutny ke splnéni zakonné povinnosti nebo

- byly osobni udaje shromazdény v souvislosti s nabidkou sluzeb informacéni spole¢nosti.

5. Pravo na omezeni zpracovani (¢l. 18 GDPR)

Dle ¢l. 18 GDPR ma subjekt udaju pravo na omezeni zpracovani, pokud bude popirat pfesnost
osobnich udajl, divody jejich zpracovani nebo pokud poda namitku proti jejich zpracovani nebo namita
protipravnost zpracovani nebo spravce jiz osobni udaje nepotfebuje pro ucely zpracovani, ale subjekt
Udaju je pozaduje pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich naroku.

6. Pravo na oznameni opravy, vymazu nebo omezeni zpracovani (¢l. 19 GDPR)

Dle ¢l. 19 GDPR ma subjekt udaji pravo na oznameni ze strany spole¢nosti GrandVision CZ s.r.o. v
pfipadé opravy, vymazu nebo omezeni zpracovani osobnich udaju.

7. Pravo na prenositelnost osobnich udajl (¢l. 20 GDPR)

Dle ¢l. 20 GDPR ma subjekt udajli pravo vyzadat si od spole¢nosti GrandVision CZ s.r.o. osobni udaje,
které se ho tykaji a které poskytl spoleénosti GrandVision CZ s.r.o. v souvislosti se smlouvou nebo na
zakladé souhlasu a které se zpracovavaji automatizované, a to ve strukturovaném, bé&zné pouzivaném
a strojové cCitelném formatu, a dale pravo zadat o pfedani téchto udajd jinému spravci, bude-li fadné
uréena osoba jednajici za prislusného spravce a bude mozné ji autorizovat.

V pfipadég, Ze by vykonem tohoto prava mohlo dojit k nepfiznivému dotéeni prav a svobod tfetich osob,
nelze zadosti vyhovét.

8. Pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udajd (¢l. 21 GDPR)

Dle ¢l. 21 GDPR ma subjekt tdajli pravo vznést namitku proti zpracovani jeho osobnich tdaji z divodu
opravnéného zajmu spole¢nosti GrandVision CZ s.r.o.

V pfipadé, ze spole¢nost GrandVision CZ s.r.0. neprokaze, ze existuje zavazny opravnény divod pro
zpracovani, ktery prevazuje nad zajmy nebo pravy a svobodami subjektu udajl, spolenost
GrandVision CZ s.r.o. zpracovani na zakladé namitky ukong&i bez zbyte¢ného odkladu.

Pokud se osobni Gdaje zpracovavaji pro ucely pfimého marketingu, ma subjekt Gdaju pravo vznést
kdykoli namitku proti zpracovani osobnich udaju, které se ho tykaji, pro tento marketing, coz zahrnuje
i profilovani, pokud se tyka tohoto pfimého marketingu. Pokud subjekt Gdaju vznese namitku proti
zpracovani pro uc€ely pfimého marketingu, nebudou jiZ osobni udaje pro tyto ucely zpracovavany.

9. Pravo na odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich udaj




Souhlas se zpracovanim osobnich udaji je mozné kdykoliv po jeho G€innosti odvolat. Odvolani je
zapotfebi ucinit vyslovnym, srozumitelnym a ur€itym projevem vile.

Souhlas s marketingovym oslovenim udéleny ke konkrétnimu elektronickému kontaktu je mozné
kdykoli odvolat zpiusobem stanovenym v zaslaném obchodnim sdéleni.

Odvolanim neni dotéena zakonnost zpracovani vychazejiciho ze souhlasu, ktery byl dan pred jeho
odvolanim.

10. Automatizované individudlni rozhodovani véetné profilovani (¢l. 22 GDPR)

Dle ¢l. 21 GDPR ma subjekt udaj pravo nebyt pfedmétem zadného rozhodnuti zalozeného vyhradné
na automatizovaném zpracovani, v€etné profilovani, které by pro néj mélo pravni Ucinky nebo se jej
obdobnym zpusobem vyznamné dotklo.

Spole€nost GrandVision CZ s.r.o. uvadi, Ze neprovadi automatizované rozhodovani.

Profilovani, tedy automatickym zplsobem provadéné zpracovani, vyhodnocovani osobnich udaju
provadi spole¢nost GrandVision CZ s.r.o. jako spravce osobnich Gdaju pro ucely rozesilani
marketingovych sdéleni a nabidek v pfipadé souhlasu udéleného za timto Ucelem subjekty udaju,
avSak tento proces mlize mit na subjekt udaju vyhradné takovy dopad, uvedeny v pfedchazejicich
informacich, Ze subjekt tdaji bude od spravce udaju dostavat jemu adresované nabidky, newslettery,
které nejsou povazovany za rozhodnuti, které by mélo pro subjekt udaju pravni ucinky nebo by se ho
obdobnym zpusobem vyznamné dotykalo. Udéleny souhlas je mozné i pfipadé profilovani kdykoli
odvolat.

11. Pravo obratit se na Ufad pro ochranu osobnich tdaju (&l. 77 GDPR)

Dle &l. 21 GDPR ma subjekt Gidajtl pravo obratit se na Ufad pro ochranu osobnich Gdajti (www.uoou.cz)
se stiznosti, pokud se subjekt idaji domniva, Ze zpracovanim jeho osobnich Gdajd jsou porusena jeho
prava nebo jakékoliv ustanoveni GDPR.



